
 

  

  

 7מתוך  1עמוד  

 17/2024מכרז פומבי מס' 

   מכרז למתן שירותי דוברות, יחסי ציבור, מדיה דיגיטלית וייעוץ תקשורתי לאיגוד

 2בהרה מס' ה

 

על פי סמכותו כאמור בתנאי המכרז שבנדון, מתכבד בזאת איגוד ערים אזור דן )תברואה וסילוק אשפה( )להלן:  
 . להשיב על שאלות שהופנו אליו בקשר עם המכרז שבנדון"(,  האיגוד" ו/או "המזמין"

מובהר ומודגש בזאת כי מסמך זה מהווה תוספת למסמכי המכרז ומהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז, וכי בכל  
 . מקרה של סתירה, גובר האמור בהודעה זו על האמור במסמכי המכרז

 על המציע לחתום על הודעה זו ולצרפה להצעתו.

 הבהרה לשאלות תשובות 

סעיף במכרז/   מס' עמוד מס"ד
 הסכם

 תשובה פירוט השאלה 

למנהל התיק המוצע אין תואר  2.1.5 3 1
בתקשורת. כמו כן, הוחלט כי  

הבעלים של המשרד ישמש באופן  
אישי כמנהל התיק וזאת על מנת  
להבטיח המשכיות ומתן שירות  

צמוד ואישי לאורך הדרך. אנו  
הנ״ל  מאמינים כי השירות 

משמעותי יותר על פני מציאת עובד  
 זוטר בעל תואר בתקשורת. 

 השאלה לא ברורה. 
מובהר כי על המציע לעמוד  

בכל תנאי הסף שנקבעו  
  במכרז.

  -שירותי ניהול מדיה דיגיטלית  14.7.12 10 2
שכר הטרחה המירבי החודשי עבור  

שירותים אלו יעמוד על סך של 
 כדין. ש״ח בתוספת מע״מ  8,000

 השאלה לא ברורה. 

ניסיון   2.1.1 2 .3
 המציע  

נא אישורכם להרחבת שנות הניסיון  
על מנת      2024-2014 - לעשר שנים

שניתן יהיה להציג את  ניסיון   
המציע  לאורך שנים, במגוון  

פרוייקטים ותחומים, על פי הנדרש  
 במכרז זה 

 הבקשה נדחית , אין שינוי  
 בתנאי הסף. 

הנדרש בפירוט תנאי הניסיון 
הסף הוא דרישת מינימום.  
  - במידה ותנאי זה מתקיים 

אין מניעה לפרט מעבר לכך  
  10את הניסיון שהצטבר ב  

 השנים האחרונות 

ניסיון    2.1.3 2 .4
מנהל התיק  

 המוצע  

נא אישורכם להרחבת שנות הניסיון  
על מנת      2014-2014 - לעשר שנים

שניתן יהיה להציג את  ניסיון    
מנהל התיק המוצע  לאורך שנים,  

 הבקשה נדחית , אין שינוי  
 בתנאי הסף. 

 הניסיון הנדרש בפירוט  
 תנאי הסף הוא דרישת  



 

  

  

 7מתוך  2עמוד  

סעיף במכרז/   מס' עמוד מס"ד
 הסכם

 תשובה פירוט השאלה 

במגוון פרוייקטים ותחומים, על פי  
 הנדרש במכרז זה 

 מינימום. במידה ותנאי זה  
 אין מניעה לפרט   - מתקיים 

 מעבר לכך את הניסיון  
 השנים   10שהצטבר ב 
 האחרונות 

נא  אישורכם כי הגדרת תחומי     2.1.4.2  3 .5
הפנאי תכלול גם הצגת ניסיון  

 בתחום התיירות  

 נבהיר כי תרבות  .  מקובל 
 תיירות  הינו גם ופנאי 

נא הבהרתכם למה הכוונה בהצגת   . 2.1.4.2 3 .6
ניסיון בניהול  מדיה דיגיטאלית  

עבור לקוחות שעניינים "ניהול 
 ציבורי"  

הכוונה היא לגוף ציבורי ללא 
מטרות רווח, קרי: משרדי  

ממשלה, רשויות מקומיות,  
, איגודי  תאגידים עירוניים

 ועמותות. ערים,

נא אישורכם לכך שחלף הצגת  2.1.5  3 .7
תואר ראשון בתקשורת, יציג מנהל  

התיק המוצע תואר במדע  
המדינה/יחסים בינ"ל /מנהל 

עסקים ממוסד אקדמי מוכר ע"י  
  10יציג גם מעל    ובנוסף המל"ג 

שנות ניסיון בייעוץ תקשורתי, יחסי  
ציבור ודוברות על פי הנדרש במכרז 

 זה 

 הבקשה נדחית. 

הגדרת    3 .8
הנדרש  

ב"ניהול  
ערוצי רשתות  

  –חברתיות 
 דיגיטל  

נא הבהרתכם כי מדובר גם בניהול  
הנכסים הדיגיטאליים בפועל, אך 
גם בניהול והובלת האסטרטגיה,  

המדיניות והחשיפה, כאשר הביצוע  
בפועל נעשה באמצעות גורם פנימי  

אצל הלקוח או באמצעות משרד 
ייעודי נפרד שאמון על הביצוע 

 בלבד. 

מובהר בזאת שניהול והובלת 
האסטרטגיה בערוצי הרשתות 
החברתיות ייעשה במשותף עם 

המזמין, תוך קביעת יעדים,  
כניות עבודה  ומטרות ות 

לטווחים ארוכים וקצרים,  
כאשר הביצוע בפועל, הכרוך  

גם ביצירת התוכן וגם בקידום 
המודעות יבוצע ע"י הזוכה  

 במכרז.

בדיקת   16.3 11 .9
טיב ההצעה   

   1סעיף 

לות  ואנא הגדירו את המשק 
הניתנות לכל פרויקט/משרד  

ממשלתי, על מנת שניתן יהיה לקבל  
את מלא הניקוד? כמה פרוייקטים  

עלינו להציג במקסימום? ומהו  

 פרמטרים להערכת המציע: 

עבודה עם גופים   .1
 ציבוריים  

גופים שעוסקים   .2
 בתשתיות 



 

  

  

 7מתוך  3עמוד  

סעיף במכרז/   מס' עמוד מס"ד
 הסכם

 תשובה פירוט השאלה 

הניקוד המקסימלי עבור כל פרויקט  
 ? 

גופים שעוסקים   .3
בחינוך/תרבות  

 תיירות 
יינתן יתרון למגוון  
הלקוחות, למגוון  

הנושאים בהם מטפל  
 המשרד

בדיקת   16.3 11 .10
טיב ההצעה   

   2סעיף 

לות  קאנא ציינו את המש -כנ"ל
הניתנות  עבור פרוייקטים בתחום  

 המדיה הדיגיטלית  

 פרמטרים להערכת המציע: 

ברשתות  ניהול חשבונות 
של גופי תוכן בעלי  החברתיות 

 מטרות חברתיות/חינוכיות 

חשבונות עם מספר עוקבים  
 משמעותי 

הצגת קמפיינים במגוון  
מטרות: מעורבות/תנועה/  

 מכירה 

הצגת שליטה במגוון  
פלטפורמות: קמפיין גוגל  

 לדוגמה, קמפיין יוטיוב וכיוב'

בדיקת   16.3 11 .11
טיב ההצעה   

  –  3סעיף 
ניהול  

 משברים 

נא הגדירו את הפרמטרים    –כנ"ל 
לקבלת הניקוד? כמה פרוייקטים?   

באיזה תחומים )תקשורת  
 דברות/דיגיטל/יח"צ?(/

הפרמטרים להערכת המציע  
 הם:

 טווח הזמן של המשבר  .1

 מגוון הפתרונות  .2

 יצירתיות  .3

 תוצאות הפעולה  .4

עמודים   .12
18-23   

טבלאות  
 ניסיון 

נא אשרו להוספת טבלאות בקובץ  
וורד, ובתנאי שתהיינה זהות 
לטבלאות הנדרשות במסמכי 

 המכרז  

 מקובל. 

חוק חובת   כללי   .13
  -מכרזים

עסק בשליטת  
 אשה

אנא הגדירו את מדיניות האיגוד  
 בנוגע לסעיף זה , במכרז זה 

 

בהתאם לקבוע  האיגוד יפעל 
לתקנות העיריות   22בתקנה 

 .1987  -)מכרזים(, תשמ"ח

מציע העונה על הגדרת החוק 
נדרש למלא את הנספחים  



 

  

  

 7מתוך  4עמוד  

סעיף במכרז/   מס' עמוד מס"ד
 הסכם

 תשובה פירוט השאלה 

המצורפים להבהרה זו ולצרפה  
 להצעתו. 

האם הדרישה היא להגיש את    .14
החוברת מכרז בכתב יד או להדפיס  

 את החוברת הדיגיטלית בהקלדה? 

במסמך א'   5.4לאחר סעיף 
 :5.5סעיף יבוא 

התשלום   5.5 ביצוע  לאחר 
המכרז   מסמכי  לרכישת 
כאמור   בנקאית  בהעברה 
לעיל, יש לפנות לגב' נעמה  

בטלפון:   -074ברמר 
במייל:    7165503 או 

naama@Hiriya.co.il    על
מנת להעביר לידיה אישור  
הבנקאית   ההעברה  של 
וכן   קבלה,  הפקת  לצורך 
לצורך תיאום מועד בו יוכל  
ממשרדי   לאסוף  המציע 

של  האיגוד,   מודפס  סט 
 מסמכי המכרז.  

מובהר כי מילוי הפרטים בסט 
המודפס של מסמכי המכרז   
יהיה בכתב יד קריא וברור,  

  12למעט הקבוע בסעיף  בעט
 להלן.  18לעיל ו 

נבקש לשקול הנמכת סכום הכיסוי   42 1נספח א  .15
מכיוון שאינו תואם את הנהוג 

 במכרזים אחרים. 

 הבקשה מתקבלת חלקית, 

סכום הכיסוי בצד ג' ואחריות 
לכל  מ' ₪ 2מקצועית יוקטן ל 

 אחד מהסעיפים

מבקשים הבהרה לגבי היקף   32 5.2.3 .16
הפעילות: מה תדירות הניוזליטר  

 ומה הוא כולל? 

מתפרסם אחת  הניוזלטר 
אייטמים    3-6לרבעון ויכלול 

של תוכן מן הנעשה בפארק  
המחזור חירייה, כל אייטם כ 

תמונות, או   2-3מילים, ו 500
 תרשימים. 

האם השירות המבוקש כולל   32 5.2.3 .17
לינקדין? הרשתות החברתיות 

 כוללות יוטיוב ואיקס )טוויטר(?

 התשובה היא כן .השרות  
 . ללינקדאין ויוטיוב  כולל 

 אין לאיגוד חשבונות איקס  
 )טוויטר( 

mailto:naama@Hiriya.co.il


 

  

  

 7מתוך  5עמוד  

סעיף במכרז/   מס' עמוד מס"ד
 הסכם

 תשובה פירוט השאלה 

 האם ניתן להקליד את פרטי המציע  כללי  כללי  .18
על גבי מסמך וורד ואז לכרוך חזרה  

 את דפי המכרז? 

האם יש נהלים/ הוראות מדוייקות  
 סביב נושא הכריכה וההגשה?

 הבקשה מתקבלת ובלבד  
 שלא יהיה שינוי בנוסח  

 מסמכי המכרז. 
 

 אין נהלים מיוחדים בנוגע  
 לכריכת ההצעה  

ניסיון בניהול   21 .19
מדיה  

 דיגיטלית 

האם ניתן לציין ניסיון של איש 
הדיגיטל גם במהלך התקופה שלא  

 עבד עם/אצל המציע? 

 כן. 
 הניסיון הנדרש בתנאי   

   2.1.4.1פים הסף שבסעי 
 לא חייב   2.1.4.2 ובסעיף  

 להיות אצל המציע  
   ים/עצמו ובלבד שהעובד

 עומד בתנאי   ים/ המוצע
   2.1.4הקבוע בסעיף הסף 

 

 

 ריבה ולדמן  

 מנהלת אגף חינוך והסברה               

 
 

    ___________________________        __________________ 
 תאריך     המציע   חתימה + חותמת 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

  

 7מתוך  6עמוד  

 
 
 
 

 
 עסק בשליטת אישה 

 
, לעניין עסק בשליטת  1987-( לתקנות העיריות )מכרזים(, תשמ"ח1)ה22משתתף במכרז העונה על דרישות תקנה  

 אישה, נדרש להגיש אישור רו"ח ותצהיר מאומת ע"י עו"ד לפיו העסק הינו בשליטת אישה. 
 : 1992-ב' לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב2לשם הנוחות וההבהרה, ההגדרות לעניין זה כהגדרתן בסעיף 

אישור של רואה חשבון כי בעסק מסוים אישה מחזיקה בשליטה וכי לא התקיים אף   "אישור"
 אחד מאלה: 

אישה   .א שאינו  משרה  נושא  בעסק  מכהן  המחזיקה    –אם  של  קרוב  אינו  הוא 
 בשליטה. 

 בשליטה. אין הם קרובים של המחזיקה    –אם שליש מהדירקטורים אינם נשים   .ב
 .1981- בהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(, תשמ"א "אמצעי שליטה" 

או   "מחזיקה בשליטה"  במישרין  אחרות,  נשים  עם  יחד  או  לבד  מחזיקה,  אשר  בעסק  משרה  נושאת 
 מכל סוג של אמצעי השליטה בעסק. 50%-בעקיפין, בלמעלה מ

מהל כללי, משנה למנהל כללי, סגן מנהל כללי, מנהל עסקים ישיר וכל ממלא תפקיד    "נושא משרה" 
 כאמור בעסק אף אם תוארו שונה. 

חברה הרשומה בישראל שמניותיה אין רשומות למסחר בבורסה ולא הוציאו לציבור    "עסק"
 על פי תשקיף או שותפות הרשומה בישראל. 

נשים אחרות,   "עסק בשליטת אישה" יחד עם  יש לה, לבד או  בו ואשר  עסק אשר אישה מחזיקה בשליטה 
פסקאות   הוראות  שהתקיימו  ובלבד  פעילותו  את  לכוון  ההגדרה    2- ו  1היכולת  של 

 "אישור". 
 בן/בת זוג, אח/ות, הורה, צאצא ביולוגי או מאומץ, בן זוג של אח/ות.    "קרוב" 

 תצהיר של מחזיקה בשליטה שהעסק הוא בשליטת אישה.  "תצהיר"
 
 

 תצהיר
הגב'   העסק  אני  כי  בזאת  מצהירה   ____________________ ת.ז.   ,____________________

  __________________ ח.פ./ע.מ.  מס'  במכרז(  )המשתתף   ________________________________
 1987  -לתקנות העיריות מכרזים, תשמ"ח ( 1)ה22תקנה בהתאם להגדרתו בנמצא בשליטתי 

 חתימתי וכי האור בתצהירי זה נכון. אני מצהירה כי זהו שמי, זוהי 
              ____________________                                        _________________ 

 תאריך       חתימה 
 

 
 אימות עו"ד

גב'   בפני  הופיעה   ____________ ביום  כי  בזאת  מאשר  עו"ד,   _______________ הח"מ  אני, 
_________________, ת.ז. ________________ ולאחר שהזהרתיה כי עליה להצהיר את האמת וכי תהיה  

 פני. צפויה לעונשים הקבועים בחוק אם לא תעשה כן, אישרה את נכונות הצהרותיה בתצהיר זה וחתמה עליו ב
 
 

 ________________ 
 חתימת  + חותמת עו"ד    
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 אישור רו"ח 

 רו"ח( )יודפס על נייר לוגו של משרד 

 

 תאריך: ________________ 

 לכבוד

 ______________ )שם המשתתף במכרז( 

 

 אישור עסק בשליטת אישה הנדון: 

 

אנו משרד רו"ח _____________________, רואי החשבון המבקר את חברתכם )המשתתף במכרז, מאשר 

המשתתף   מס'  כי  פומבי  וייעוץ      17/2024מכרז  דיגיטלית  מדיה  ציבור,  יחסי  דוברות,  שירותי  למתן  מכרז 

לאיגוד בסעיף    למתן  תקשורתי  כהגדרתו  אישה  בשליטת  עסק  חובת  2הינו  לחוק  תשנ"בב'    1992- המכרזים, 

 . 1951-( לתוספת הרביעית בצו המועצות המקומיות, תשי"א1)ה22ובהתאם לתקנה  

 

 

 

 בכבוד רב ובברכה, 

 

 ______________________ 

 חתימה + חותמת 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


